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POLITICA DA INVESTIGAGAO, DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO (IDI)

A sustentabilidade dos negécios encontra-se cada vez mais relacionada com a sua capacidade de reforcar a
percecdo do valor dos seus produtos, processos e servigos pelos seus clientes, trabalhadores, acionistas,
parceiros e sociedade. Com efeito, o grupo mantém uma permanente focalizagdo na antecipacéo e satisfacéo das
expectativas dos stakeholders através do desenvolvimento ou melhoria de produtos, processos € servigos,
baseado em solugdes inovadoras, diferenciadas e customizadas.

A atividade de investigacdo, desenvolvimento e inovagdo (IDI) é fundamental para a criagdo e manutencdo da sua
vantagem competitiva, assegurando servigos de elevada qualidade em todas as areas de atividade. Cientes desta
realidade, a inovacdo € intrinseca a sua atividade, o que pressupde a aplicacdo de metodologias e ferramentas
que potenciam a criagdo de valor.

Para que seja possivel inovar de forma continua e sustentavel, a organizagdo mantém uma constante
monitorizacdo e avaliagdo quer da atividade de IDI, quer do funcionamento da organizacdo, com consequentes
planos de respostas adequados as necessidades e objetivos estratégicos da organizagao.

A politica de investigacdo, desenvolvimento e inovagdo do grupo, a qual foi adotada por todas as empresas
enquadradas no SGI, prevé entdo investimento na producédo e gestdo de conhecimento, gestio das interfaces,
gestéo da criatividade, bem como planeamento de projetos e iniciativas e sua opera¢ao de acordo com a gestéo
e estratégia da organizagdo. Para isso a organizagdo implementa um Sistema de Gestdo da Inovagédo
fundamentado nos requisitos apresentados na NP EN ISO 56001. Assim, a politica de Inovagéo é centrada nos
seguintes campos de agao:

- Satisfacdo das necessidades e expectativas dos stakeholders em todas as suas areas de atividade, garantindo
produtos e servigos inovadores ajustados as necessidades;

- Procura incessante de novas solugdes para as necessidades dos stakeholders, assegurando a valorizagdo e
transferéncia de conhecimento social e economicamente Util através de um processo de aprendizagem,
antecipagao de solugdes inovadoras e desenvolvimento de projetos de IDI;

- Abertura ao exterior, estabelecendo adequadas interagbes com o conhecimento cientifico e tecnolégico, o
mercado e a sociedade em geral, assegurando o devido planeamento e execugéo de projetos de IDI;

- Especificagéo de forma inequivoca das orientagbes estratégicas, valores organizacionais e &mbito de atuagdo
da organizagao, de forma a garantir a condugao eficaz dos processos;

- Desenvolvimento de uma cultura de inovacao, criatividade e empreendedorismo promovendo a geragdo interna
e externa de ideias e avaliando estrategicamente, a cada momento, as oportunidades a elas associadas;

- Melhoria continua da eficacia do Sistema de Gestéo de Inovagdo em conformidade com as normas nacionais e
internacionais aplicaveis, assumindo o integral cumprimento e satisfagéo dos requisitos aplicaveis.
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A estratégia de inovagéo da cari foca-se nos processos de gestdo, nas solugdes construtivas e na sustentabilidade da
construgdo. Tem ainda como objetivos promover a cultura de inovagao, assegurar uma eficaz gestéo do conhecimento e das
interfaces, retorno financeiro e consolidar o desenvolvimento de portfélio e projetos IDI
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